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Die SAP-basierte Beschaffung ist gefordert!
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(SAP) Procurement Management nimmt gerade in Krisenzeiten eine Schliisselrolle ein. Viele Faktoren in den
Lieferketten a@ndern sich in kurzer Folge, der Homeoffice-Anteil steigt. Lesen Sie, worauf es in Sachen
Beschaffungsmanagement jetzt ankommt.

Ob Industrie 4.0", Internet of Things (IoT), digitale Transformation oder E-Mobilitit: An diesen groBen Zukunftsthemen
kommt kein Unternehmen mehr vorbei. Um diese umzusetzen, sollte sich der Einkauf als zentrale Schnittstelle
zwischen internen und externen Partnern in der Wertschdpfungskette selbst digitalisieren. Zugleich hat er die
Innovationen? und Technologien ins Unternehmen zu bringen, damit es die vierte industrielle Revolution erfolgreich
meistern kann. Beide Aufgaben sind untrennbar miteinander verbunden: Erst durch die Automatisierung der
operativen Beschaffungsprozesse wird erreicht, dass sich die Einkaufer starker auf strategische Fragen konzentrieren
und der Forderung nach einem erhéhten Wertbeitrag entsprechen kénnen.

Gutes Beschaffungsmanagement hangt schon immer auch von einer guten Vernetzung ab.
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Da viele etablierte Lieferketten derzeit wegbrechen, lassen sich mit speziellen Tools schnell alternative
Bezugsquellen und Lieferanten identifizieren und weiteren méglichen Lieferrisiken vorbeugen. Nachdem die meisten
Fachmessen in diesem Jahr bereits abgesagt worden sind, kénnen zudem Online-Plattformen und virtuelle
Meetings® zum Informationsaustausch mit den Lieferanten bisher unerreichten Nutzen erreichen. Schon heute wird
deutlich: Auch nach Ende der Einschrankungen durch Corona werden die Unternehmen verstarkt auf die
Automatisierung setzen, um das Potenzial ihrer operativen und strategischen Einkaufsprozesse zu heben.



SAP Procurement Management - die Méglichkeiten

Im SAP-basierten Einkauf gibt es dazu mehrere Ansétze. Einer davon ist die Migration auf S/4AHANA Procurement®,
das die bekannten und weiterhin bestehenden Funktionen von SAP Material Management (SAP MM) um eine intuitive
Benutzeroberflaiche und Fiori-Apps ergénzt. Diese neuen Funktionen vereinfachen die Bearbeitung nahezu aller
einkaufsrelevanten Dokumente, auch auf mobilen Endgeraten, und beschleunigen die operativen Einkaufsprozesse -
von der Bestellung bis zur Abrechnung. Zusatzlich stellt S/4AHANA Procurement Kernfunktionen fir den strategischen
Einkauf zur Verflgung, unter anderem fir die Lieferantenbewertung und Kontrakttiberwachung.

Die Migration auf S/4AHANA Procurement bietet sich fiir groBe Unternehmen an, die multiple SAP- und Non-SAP-ERP-
Systeme® im Einsatz haben. So steht mit der integrierten Central-Procurement-Funktion ein Hub-System zur
Verfligung, das den Kunden Shared Services ermdglicht und sie dabei unterstiitzt, die Beschaffungsprozesse
verschiedener angebundener Systeme von einem zentralen Punkt aus zu steuern.

Far kleinere Unternehmen mit einer einzigen SAP ERP-Instanz kann es hingegen geniigen, ihr klassisches SAP
Material Management (SAP MM) durch spezielle Apps auf Basis der SAP Cloud-Platform und durch den Ariba-
Marktplatz zu erweitern.

Lesetipp: SAP muss mebhr fiir Integration tun®

Die Ariba-Plattform gilt als weiterer wichtiger Stellhebel zur Digitalisierung des SAP-basierten Einkaufs. Sie besteht
aus dem Ariba Network, einem Online-Marktplatz fir Geschaftskunden mit aktuell 4,2 Millionen registrierten
Unternehmen, und Lésungen flr die Abwicklung samtlicher Einkaufs-, Beschaffungs- und Abrechnungsvorgange. So
stehen Tools fir das Lieferanten- und Ausgabenmanagement und die Automatisierung von Prozessen zur Verfigung,
zum Beispiel in der Kreditorenbuchhaltung. Dartber hinaus kénnen die Eink&ufer Funktionen fir das Risk
Management von Lieferanten, fir Guided Buying und fiir die Suche nach den richtigen Lieferanten nutzen.
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S/4 HANA Procurement vs. SAP SRM

Obwohl mit S4HANA Procurement die SAP-Einkaufsldsung der nachsten Generation verfligbar ist, setzen derzeit
noch viele Kunden auf SAP Supplier Relationship Management (SAP SRM) und viel mehr Kunden auf SAP
Materialwirtschaft (SAP MM) zur Unterstiitzung ihrer Beschaffungsprozesse. Da SAP das urspringlich fir Ende 2025
angekiindigte SAP ERP-Wartungsende bis Ende 2027/2030 verlangert hat, besteht fiir diese Unternehmen zwar kein
unmittelbarer Handlungsbedarf. Doch auch wer mit dem Umstieg auf S/4AHANA Procurement noch warten méchte,
sollte schon heute die Synergien aus den neuen Technologien nutzen - allen voran das Ariba-Netzwerk und die
Anwendungen aus der SAP Cloud Platform. Denn diese Technologien ermdglichen es, Prozesse abzudecken, die es
in den herkdmmlichen SAP-Einkaufsldsungen nicht oder nicht ausreichend gibt. Durch die Bereitstellung als Cloud
Services lassen sich die neuen Losungen ohne groBen Aufwand in die bestehende SAP-ERP-Umgebung integrieren.

Lesetipp: SAP verlangert Standardsupport fiir Business Suite’

Da bei einem Umstieg auf S4HANA Procurement oder andere zukiinftige SAP-L6sungen wie SAP Ariba, je nach
UnternehmensgréBe und Lésung, mit einer Projektzeit von neun Monaten bis zu drei Jahren zu rechnen ist, sind die
Unternehmen gut beraten, den Umstieg in einer Vorstudie zu beleuchten und in einem Analyseprojekt zu planen, das
die geeigneten Migrationsszenarien und gréBten Einsparpotenziale identifiziert. Darauf aufbauend lassen sich
Roadmaps erstellen, die fir jedes Unternehmen die optimale Vorgehensweise definieren.



Wie jedes andere Transformationsprojekt sollte auch die S/4HANA-Migration von einem systematischen Change-
Management® begleitet werden. Ein Fokus sollte auf der Analyse und Optimierung bestehender Einkaufsablaufe
liegen, und zwar immer in Richtung SAP-Standard. Da sich ein Kunde beim Umstieg in die Cloud-Varianten mit
schnellen Release-Wechseln und Innovationen auseinandersetzen muss, sollte er ausreichend Zeit fiir die Analyse,
Bewertung und Einrichtung der Erweiterungen einplanen.

Hilfreich kann es auch sein, den SAP-Standard um Werkzeuge fir eine verbesserte Lieferantensuche zu erweitern.
Solche Tools nutzen Kiinstliche Intelligenz® (KI) und Maschinelles Lernen'® (ML), um groBe Datenmengen zu
vergleichen und daraus in kurzer Zeit ein Lieferantenprofil zu erstellen. Auf ahnlichen Ansatzen basieren spezielle
Risikomanagement-Lésungen, mit denen sich Herausforderungen im Liefernetzwerk noch besser identifizieren,
bewerten und proaktiv verhindern oder verringern lassen. (bw)
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Zogerlich: Die Mehrheit der Unternehmen befindet sich erst in der
Business Case-Erstellung
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Gefuhlte Sicherheit: Brownfield wird als Migrationsansatz praferiert
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Zunachst die Pflicht: Ablésung von Eigenentwicklungen und Non-SAP-
Produkten durch S/4HANA ist gréBtenteils (noch) nicht geplant

=Ja Teilweise = Nein

Frage: Plant i Unsernehman neben der Migration von ERF 6.0 auf 5/AHANA Juch andere [T-Eigerentaickiungen und AR-Sysbems {Non: SAF- Systeme] curch 5/ 4HANA shzulosen, um so die iT-Systemiandschaft weser zu
standardisersn® n - 151
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Roadmap der S/4HANA-Transformation: Projektstau ab 2022 erwartet

® Abschluss der Vorstudien/Business Plan ® Abschluss der Start Rollout B Abschluss Rollout
Proof of Concepts
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abgeschlossen

Frage: Weldhen Zetraum setzt ibr Untemehmen fir die SidHANA-Transfammation (techrische Migraion und Prozess-Transformationi an?n - 131
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Geflhlte Sicherheit: Brownfield wird als Migrationsansatz praferiert
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Grinde fir die Entscheidung zum Brownfield-Ansatz
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Grunde fur die Entscheidung zum Greenfield-Ansatz
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Wir mochten ein neue  Keine Beeintrachtigung der Strukturvereinheitlichung Geringere Kosten Kombinieren es mit einer  Vereinfachte Wartung
Systemlandschaft, um fiir laufenden und Effizienzsteigerung Cloud-Version
die Zukunft gerlistet zu sein Geschiftsprozesse
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Nutzung vorkonfigurierter vs. eigener Prozesse: Best-Practices von SAP
zur Implementierung werden zwar bevorzugt
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Fehlendes Vertrauen: Best Practices von SAP decken aber nur in
seltenen Fallen die Anforderungen der Kunden ab
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Frage: In wiewed vemrauen Sie den Best Practices won SAP, dahingehend, dass diese auch die Anfordenungen ihres Untermermens abdecken™ Skals von 1 - gar nicht” bis d - _voll und gang™; - 151
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Mehrheit der Studienteilnehmer plant S/4HANA On-premise im eigenen
RZ zu betreiben — SAPs eigene Cloud hat aktuell nur geringe Akzeptanz

56%
14%
%
On-premise auf unseren eigenen Private Cloud als Managed Service, also  Hybrid Cloud {(Kombination aus On- Public Cloud, also Nutzung der SAP-
Servern/eigenen Rechenzentren Eigentum Uber Technologie und Hosting Premise und Cloud) Standard-Version in der Cloud
durch externen Dienstleister
Frage: Weithe Serefisteliungsmodelle nutzt bow. plant Thr Untemebenen fur 5/2HANAY; Mehrfachrermungen: n - 142
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Erwartete Business-Potenziale durch die Umstellung

Wir stellen unsere Prozesse auf die Anforderungen
der Digitalisierung und veranderter
Marktbedingungen um (Process-Resnginsering)

33% 13% 14%

Wir schaffen die Voraussetzung fir
Plattform-Okosysteme, indem wir beispielsweise
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Wir kénnen digitale und datenbasierte
Geschaftsmodelle besser umsetzen und steuern

% 24%

Wir schaffen die prozessualen und technischen
Voraussetzungen, um als Unternehmen ein Teil
der Plattform-Okonomie zu werden
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Erwartete technologische Potenziale durch die Umstellung

Wir kammen einer einheitlichen Datenbasis im Unternehmen
deutlich niher (Single point of truth)

Der Wartungs- und Pflegeaufwand unserer
ERP-Landschaft hat sich deutlich verringert

Wir schaffen einen haheren Automatisierungsgrad, indem wir
mit 5/4HANA die technologischen uned prozessualen
Voraussetzungen fiir RPA und kiinstliche Intelligenz schaffen

und einer héheren Datenqualitat “ 26%
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28%

Wir erwarten deutlich geringere IT-Betriebskosten aufgrund
geringerer Kamplexitét und haherer Standardisierung
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Hindernisse bei der Umstellung auf S/4HANA

als sehr aufwendig und kostenintensiv gestaltet

Wir kennen derzeit noch nicht unseren

Die Integration unserer lokalen IT-Systeme
(Eigenentwicklungen, Altsysteme) in S/4HANA wird sich 33%

Lizenzierungsbedarf fiir die kiinftige S/4HANA-Nutzung
und zind daher mit Investitionen zurlickhaltend

einer Strategie zur Neuausrichtung unserer
Geschiftsprozesse

Uns fehlen spezifisches Know-how und Fachkrafte zur
Planung und Umsetzung der S/4HANA-Projekte

Es fehlt derzeit noch an einer klaren Digitalstrategie und -
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172
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41%
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15% 30%
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Wie entwickelt sich Ihr Gesamtbudget fur Wie entwickelt sich |hr Gesamtbudget flr
IT-Investitionen 2020 im Vergleich zu 20197 SAP-Investitionen 2020 im Vergleich zu 20197

&

= [as IT-Investitionsbudget steigt = Das SAP-Investiionsbudpet steigt
= Das | T-Investiionstasdget bieibt glaich = Das SAP-Investiionsbudget bleibt gleich
= Das IT-nvestilionsbudget sinkl = Das SAP-Investiionsbudget sinkt
=279, ohne Joh weill nicht” und Keine Angabe”, @ = ca. 4 Prozent n=279, ohne Jch weill nichi” und Keine Angabe”, @ = ca. 6,1 Frozent
@DDSAGeN.
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Inwieweit sind die folgenden ERP-Losungen fir Ihre SAP-Investitionen in 2020 relevant?

Business Suite S/AHANA
BO%
50%
40%
3
m Mittlere Investiionen
= Hohe Irvestitionen
20%.
2017 n=260
2018 n=334
10% 2019; n=244
2020: n=288
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207 2018 208 2020 207 8 2019 2020
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Plant Ihr Unternehmen den Umstieg auf SI4HANA?

% 309 40%
0%

13%
a%
5% 5% M
= ..
b II

Si4HAMA bareits im Einsatz Ja, dieses Jahr Ja, in den nachsten drei Ja, nach drei Jahren Meein, wir blBlbeﬂ I:Hal SAF  Moch keine Entscheidung
Jahren ERP

w2016 (n=334) w2019 (n=244) w2020 (n=288)
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Inwieweit sind die folgenden Applikations-Plattformen (Platform-as-a-Service (PaaS), nicht
Infrastruktur) fur lhre Investitionen in 2020 relevant?

20%
5%
10
5%
i Microsoft Azurs SAF Cloud Platform Amazon Web Services Eigene Paas-Lisung Andere Plattformen
m Mittiere Investitionen 19% 13% 6% 6% 5%
= Hohe Investiionen 6% 1% 2% T 2%
©DSAG e V. n=288
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Wie weit ist |hr Unternehmen bei der digitalen Transformation insgesamt?

T0%
. 66%
83%
50%
83%
50%
40%
40%
®2018; n=327
20% 32% =2019 n=229
0% 2020 n=250
20%
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o == = ] ==
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= siohe oben, ohne o weld mckl”
DOSAGeV,
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